Ogolne Warunki Sprzedazy
Hiittenes-Albertus Polska Sp. z o.0.
z siedziba w Lublinie

ZAPISY OGOLNE

Niniejsze Ogolne Warunki Sprzedazy maja zastosowanie do dostaw wszystkich
towarow i ustug (w tym konsultingowych ) Sprzedajacego w transakcjach handlowych.
Sprzedajagcy nie akceptuje zadnych sprzecznych lub odbiegajgcych od niniejszych
warunkéw lub od przepisow ustawowych (art 384 Kodeksu Cywilnego), chyba, ze
wyrazi na to pisemng zgode.

Okreslenia uzyte w dalszej czeSci niniejszych ogdlnych warunkéow sprzedazy
0znaczaja:

Ogoblne Warunki - niniejsze ,,Ogoélne warunki sprzedazy towardéw i ustug (w tym
konsultingowych) dokonywanej przez Hiittenes-Albertus Polska Sp. z 0.0. w Lublinie"™;

Sprzedajacy - Hiittenes-Albertus Polska Sp. z 0.0. w Lublinie;

Kupujacy - podmiot bedacy druga strong umowy sprzedazy (kontrahent Hiittenes-
Albertus Polska Sp. z 0.0. w Lublinie);

Strony - Sprzedajacy 1 Kupujacy;

Towar - towary handlowe sprzedawane przez Hiittenes- Albertus Polska Sp. z 0.0. w
Lublinie w ramach umowy z kontrahentem;

Ustuga — ustuga wykonywana na zlecenie Kupujacego 1 w zakresie okreslonym w
umowie we wskazanym przez Kupujgcego miejscu.

Ogolne warunki zastepuja jakiekolwiek inne wczesniejsze warunki zamieszczone w
katalogach reklamowych Sprzedajacego lub gdziekolwiek indzie;.

Postanowienia niniejszych Ogolnych Warunkéw moga by¢ zmienione jedynie w formie
aneksu. Zawarcie odrebnej umowy sprzedazy towarow i ustug wylgcza stosowanie
niniejszych ogdélnych warunkow tylko w zakresie uregulowanym w niej w sposob
odmienny.

Ogodlne Warunki Sprzedazy dostepne sa w siedzibie Sprzedajacego oraz podane sa
do wiadomosci i akceptacji Kupujacego na stronie internetowej Sprzedajacego oraz
stanowig integralng czgs¢ wszystkich ofert handlowych. Jezeli Kupujacy pozostaje w
stalych stosunkach handlowych ze Sprzedajagcym jednokrotne przyjecie przez



Kupujacego Ogodlnych Warunkéw Sprzedazy uznawane jest jako ich akceptacja przy
wszystkich umowach sprzedazy pomigdzy stronami. Odbiér towaru lub ushugi przez
Kupujacego stanowi takze akceptacje przez Kupujacego Ogoélnych Warunkow
Sprzedazy,

ZAMOWIENIE, PLATNOSC

. Na warunkach okreSlonych w niniejszych Ogo6lnych Warunkach Sprzedazy

Sprzedajacy zobowigzuje si¢ do wydania ( oraz dostawy , jezeli tak stanowig warunki
oferty ) Kupujacemu kupionych/ zamoéwionych pisemnie ( droga e-mailowa ) towarow
oraz realizacji zaméwione] ustugi, a Kupujacy zobowigzuje si¢ do ich terminowego
odbioru i zaplaty ceny w uzgodnionym terminie.

. W celu zawarcia umowy sprzedazy Kupujacy sktada pisemne, elektroniczne badz

telefoniczne zamowienie a Sprzedajacy potwierdza przyjgcie najpdzniej w ciagu 5 dni
roboczych od daty wplynigcia zamowienia. Umowe sprzedazy uznaje si¢ za zawartg z
momentem otrzymania przez Kupujacego potwierdzenia ze strony Sprzedajacego
przyjecia zamowienia Kupujacego.

. Kupujacy zobowigzuje si¢ zaptaci¢ ceng¢ w terminie wskazanym w wystawionej

przez Sprzedajacego fakturze VAT. Platno$¢ uwaza si¢ za dokonang w chwili wpltywu
srodkéw na rachunek bankowy Sprzedajacego.

. W przypadku opo6znienia si¢ Kupujacego z zaptata calosci lub czesci ceny za towar/

wykonanie ustugi zaptaci on Sprzedajacemu odsetki za opodznienie w transakcjach

handlowych.

. W przypadku opodznienia si¢ Kupujacego z zaptatg z jakiejkolwiek umowy sprzedazy/

wykonania ustlugi Iaczacej strony, Sprzedajacy ma prawo do powstrzymania si¢ z
realizacjg wszystkich zawartych umow (w tym z wydaniem towaru) do czasu zaptaty
przez Kupujacego wszelkich wymagalnych naleznosci wraz z odsetkami. Jezeli
opoznienie jakiejkolwiek ptatnosci wzgledem Sprzedajacego przekroczy 30 dni
Sprzedajacy moze odstapi¢ od umowy sprzedazy bez wyznaczania dodatkowego
terminu realizacji. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za powstalg z tych
przyczyn szkodg.

. W przypadku pogorszenia si¢ kondycji finansowej Kupujacego, Sprzedajacemu

przystuguja uprawnienia wskazane w ustgpie poprzedzajagcym chyba, ze Kupujacy
ustanowi na jego rzecz Sprzedajacego dodatkowe zabezpieczenie przez niego
akceptowane. Ocena kondycji finansowej Kupujacego oraz akceptowanie, badz nie,
dodatkowych zabezpieczen nalezy wytacznie do Sprzedajacego.



DOSTAWA

. Dostawa zakupionych przez Kupujacego towaréw/wykonanie ustugi nastepuje na

podstawie potwierdzonego przez Sprzedajacego zamowienia.

. Kupujacy zobowigzany jest do odbioru towaru w terminie i miejscu ustalonym jako

termin odbioru lub dostawy, badz po powiadomieniu Kupujacego przez Sprzedawce o
gotowosci towaru do odbioru.

Sprzedajacy zobowigzuje si¢ do przekazania przed dostawg Kart charakterystyki
substancji niebezpiecznej. Do dostawy nalezy dotaczyé: dokument dostawy (WZ),
dokumenty jakosciowe (dopuszczalna jest mozliwo$¢ przestania dokumentow
jakosciowych droga mailowa tuz po realizacji dostawy na wskazany przez Kupujacego
adres e-mail), jak réwniez list przewozowy ADR w przypadku dostawy materiatow
niebezpiecznych. W przypadku zmiany Karty charakterystyki, po uzyskaniu takiej
informacji od producenta, Sprzedajacy ma obowigzek niezwlocznie poinformowaé
Kupujacego.

. Dostawa towaru odbywa si¢ na koszt Kupujacego, chyba ze umowa zawarta pomiedzy

stronami przewiduje w tym wzgledzie odmienne regulacje ustalenia. W przypadku
wykonywania dostawy przez Sprzedajacego, Sprzedajacy dokonuje wyboru formy
transportu 1 sposobu jego wysytki, chyba ze strony inaczej postanowity.

. Kupujacy zobowigzuje si¢ do starannego odbioru towaru w chwili jego dostawy pod

wzgledem ilo$ciowym, zgodno$ci ze specyfikacja techniczng okreslong w umowie oraz
pod katem ewentualnych widocznych wad. Sprawdzeniu podlega rowniez zataczana
dokumentacja techniczna towaru. Odbiér towaru zgodnie ze specyfikacja nastepuje
poprzez podpisanie dokumentu dostawy (WZ) wystawionego przez Sprzedajacego, lub
protokotu odbioru w przypadku ustugi. Podpisanie dokumentu wydania jest
rownoznaczne ze stwierdzeniem zgodnosci wskazanych parametréw z zamowieniem
I brakiem wad, ktore moglyby zosta¢ wykryte przy bardzo starannym zbadaniu towaru
podczas odbioru. Kupujacy nie moze si¢ zwolni¢ od obowigzkéw wskazanych w
niniejszym ustepie i od skutkéw ich niedochowania powotujac si¢ na przyjeta praktyke
obrotu i odbioru towaru.

. Ryzyko utraty lub uszkodzenia towaru przechodzi ze Sprzedajacego na Kupujacego z

chwilg wydania towaru badz z chwilg zgloszenia przez Sprzedajacego gotowosci
towaru do odbioru, a w przypadku powierzenia towaru przewoznikowi ryzyko o ktorym
mowa powyzej przechodzi na Kupujacego z chwilg wydania towaru przewoznikowi,
niezaleznie od tego kto ponosi koszty transportu.

. W przypadku realizacji dostawy przez Sprzedajacego, transport uwazany jest za

zakonczony w chwili, gdy towar jest gotowy do roztadunku w miejscu dostawy.
Calkowita odpowiedzialnos$¢ za roztadunek ponosi Kupujacy.



8.

10.

W przypadku, gdy Kupujacy / badz jego zleceniobiorca/ spedytor dokonuje odbioru
towaru od Sprzedajacego w lokalu Sprzedajacego, Kupujacy jest obowigzany
sprawdzi¢, czy zakupiony towar jest zgodny z zamodwieniem pod wzglgdem typu,
rodzaju i ilosci. Reklamacje dotyczace ewentualnych niezgodno$ci musza zostaé
zgloszone Sprzedajagcemu przed opuszczeniem lokalu Sprzedawcy. Wszelkie
reklamacje zgloszone po tym momencie nie beda uwzgledniane. Sprzedajacy moze
odmowic¢ zatadunku towaru , jezeli pojazd zadysponowany przez kupujacego nie
spetnia warunkoéw odpowiadajacych przewozowi , w szczegodlno$ci materiatow
niebezpiecznych / ADR.

Jezeli Kupujacy dopuszcza si¢ zwloki z odbiorem zamoéwionego towaru w terminie
dhuzszym niz 30 dni od planowanej daty odbioru lub przed uptywem okresu waznosci,
Sprzedajacy uprawniony jest do obcigzenia Kupujacego kosztami sktadowania,
utylizacji oraz innymi koniecznymi kosztami albo do odstgpienia od umowy i
sprzedazy towaru innemu klientowi.

W przypadku realizacji dostawy przez przewoznika, wszelkie braki iloSciowe lub
uszkodzenia towaréw muszg by¢ stwierdzone w formie protokotu reklamacyjnego
sporzadzonego w dniu odbioru towarow. Protokoét podpisany takze przez kierowce
musi wskazywaé rozbiezno$ci pomigdzy  faktycznie dostarczonym towarem a
dokumentacjg WZ 1 listem przewozowym. Podpisane przez Kupujacego dokumenty
przewozowe bez dodatkowych adnotacji stanowig dla Sprzedajacego dowod odbioru
towaru bez zastrzezen ilosciowych 1 uszkodzen.

OPAKOWANIA

Palety, kontenery metalowe, big bagi i inne opakowania zwrotne sa wlasnoscia
Sprzedajacego.

Kupujacy jest zobowigzany do zwrotu na wlasny koszt opakowan, o ktorych mowa w
pkt I11.1 w terminie nie p6zniej niz 60 dni od daty dostawy towaru.

W przypadku przekroczenia terminu, o ktorym mowa w pkt I11.2 Kupujacy zwroci
Sprzedajacemu warto$¢ rynkowa opakowan z daty dostawy. Zaptata nastapi na
podstawie faktury VAT wystawionej przez Sprzedajacego, wyslanej na adres
Kupujacego.

Niedopuszczalny jest zwrot opakowan zwrotnych zawierajacych resztki substancji
ponad przecigtng miare, wynikajaca z dziatania urzadzen stuzacych do wprowadzania
substancji w obieg produkcyjny, jak lub tez resztki te nie pochodzg z towaru
zakupionego u Sprzedajacego, Sprzedajacy ma prawo obcigzy¢ Kupujacego kosztami
analizy resztek substancji i ich utylizacji.



VI.

WADY TOWARU/ WYKONANIA USLUGI

. Kupujacy ma obowiazek pisemnego potwierdzenia odbioru towaru na dokumencie WZ

oraz starannego sprawdzenia towaru pod wzgledem iloSciowym i jako$ciowym
niezwlocznie w dniu otrzymania towaru. Wykonanie uslugi powinno by¢ podpisane
przez obie strony na protokole odbioru ustugi.

. Jezeli Kupujacy uzna, ze dostarczony towar jest wadliwy musi powiadomic¢ o tym fakcie

Sprzedajacego pisemnie nie pézniej niz w terminie 14 dni od daty odbioru towaru. W
przypadku prawidtlowego powiadomienia Sprzedajacego, gdy Sprzedajacy uzna
reklamowany towar za wadliwy, zostanie on wymieniony, badz nastapi zwrot zaplaty
za towar - jezeli takowa juz nastgpita. Powyzsze terminy odnoszg si¢ takze do towarow
znajdujacych si¢ w magazynach depozytowych, chyba ze osobna umowa stanowi
inaczej Sprzedajacy ma obowiazek rozpatrzy¢ reklamacje w terminie 14 dni od daty
zgloszenia.

. Za wadliwy moze zosta¢ uznany towar w przypadku, gdy wyniki badan jego probek

potwierdza, ze parametry okreslone w tych badaniach sg rézne od parametrow
zapisanych w certyfikacie. Sposob, zakres oraz koszty wykonywanych badan beda
kazdorazowo uzgadniane migdzy stronami przy rozpatrywaniu reklamacji.

. W przypadku wystgpienia wady, za ktora, na zasadach powyzszych, odpowiedzialny

jest Sprzedajacy, obowiazki Sprzedajacego ograniczajg si¢ wytacznie do zwrotu zaptaty
za wadliwy towar lub bezptatnej wymiany wadliwego towaru na wolny od wad.

. W przypadku niewlasciwego korzystania z towaru (tzn. niezgodnego z profesjonalnymi

normami, instrukcjami Sprzedajacego, a zwlaszcza z informacjg techniczng oraz Kartg
charakterystyki niebezpiecznej substancji chemicznej oraz w przypadku niewlasciwe;j
eksploatacji przedmiotu ustugi nie bedg uznane jakiekolwiek roszczenia dotyczace
towaru/ wykonania ustugi.

. W przypadku nieuzasadnionej reklamacji ztozonej przez Kupujacego, Sprzedajacy ma

prawo obcigzy¢ Kupujacego wszelkimi kosztami, w tym kosztami przewozu i
przetadunku zareklamowanego towaru oraz wszystkimi innymi kosztami zwigzanymi
z rozpatrzeniem reklamacji.

SILA WYZSZA

Jezeli wykonanie umowy lub jakiegokolwiek zobowigzania z niej wynikajacego jest
uniemozliwione przez sile wyzsza , Sprzedajacy nie bedzie ponosit jakiejkolwiek
odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy oraz wszelkich

zobowigzan z niej wynikajacych, Termin ,,sita wyzsza" obejmuje w szczegolnosci: wypadki
losowe, strajki, pozary, wypadki drogowe, burze, powodzie, wybuchy, wojny, pandemie i
epidemie i inne okoliczno$ci bedace poza kontrolg Sprzedawcy.



VIl. ROZWIAZANIE UMOWY

Jezeli Kupujacy nie wywigzuje si¢ z platnosci wobec Sprzedajacego 1 nie dotrzymuje i
warunkéw umowy lub tez jest w stanie zagrozenia upadtoscia, likwidacja lub tez zajeciem
mienia lub tez staje si¢ niewyplacalny, Sprzedawca (bez naruszenia praw wynikajacych lub
mogacych wyniknag¢ z przepisow regulujagcych powyzsze okoliczno$ci, tj. np. prawo
upadiosciowe lub uktadowe) zastrzega sobie prawo, wedlug wlasnego uznania, do zazgdania
zaptaty wszelkich roszczen wynikajacych z zawartych z Kupujagcym umow, wstrzymania
realizacji ztozonych przez Kupujacego zamowien oraz odstapienia od zawartych z Kupujacym
umow.

VIII. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Kazda umowa lub zamoéwienie zwigzane z niniejszymi Ogolnymi Warunkami
Sprzedazy dotyczy Sprzedajacego i Kupujacego i nie moze by¢ przenoszona przez
Kupujacego, bez pisemnego zezwolenia Sprzedajacego na osoby trzecie.

2. Sprzedajacy | Kupujacy zobowigzuja si¢ do traktowania jako poufne wszystkich
informacji technicznych | handlowych zwiazanych z dostawa materiatéw i ustug.

3. Nieskutecznos¢ lub niewazno$¢ pojedynczych postanowien nie narusza skutecznos$ci
pozostatych elementow umowy.

4. Wszelkie zaistniate pomiedzy Sprzedajacym a Kupujacym spory zwigzane z zawartymi
pomigdzy nimi umowami sprzedazy, strony oddaja pod rozstrzygnigcie rzeczowo
wilasciwemu sgdowi w Lublinie.

5. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami Ogo6lnych Warunkow Sprzedazy, o ile
umowy stron inaczej nie stanowig, do praw i obowiazkow stron majg zastosowanie
przepisy Kodeksu Cywilnego oraz inne bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa.



